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Curso: Administracion Il Docente: Lic. Abraham Rolando Cruz
Granados
Cédigo: 1026 Auxiliar:
Prerrequisito: 2006 Aula: No. 9
Area Profesional: Administraciéon de Horario: Martesy Jueves de 18:10 a 19:30 hrs.
Empresas Viernes de 19:45 a 20:30

INTRODUCCION

El Curso Administracion Il es fundamental en la formacion de la carrera de Administracion de
Empresas, el curso da a conocer elementos primordiales de la Administracion, los cuales permiten
realizar un analisis historico y contextualizar los elementos teéricos con la Practica administrativa
desarrollada en nuestro Pais.

Cada uno de los elementos del andlisis y disefio de estructuras organizacionales y el proceso de
planeacién permite establecer de qué manera se desarrollaran las actividades en la organizacion,
el analisis y disefio de procesos permite el desarrollo coordinado y coherente de las actividades
administrativas, cada uno de los elementos administrativos relacionados y ejecutados de manera
adecuada permiten el desarrollo eficiente de la labor administrativa en cualquier institucion, es por
ello que el conocimiento y la aplicacion de los elementos coadyuvan a la formacion integral del
Administrador de Empresas.
OBJETIVO GENERAL

Conocer y analizar los conocimientos tedrico-practicos del Andlisis y disefio de estructuras
organizacionales, el disefio de procesos administrativos y el proceso de Control para aplicarlos
eficientemente en organizaciones publicas y privadas.

CONTENIDO
PRIMERA UNIDAD: “ANALISIS Y DISENO DE ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES?”

Objetivo de Unidad: Diferenciar eficientemente los distintos enfoques administrativos.

Objetivos cognoscitivos y de desempeiio CONTENIDOS:

Al finalizar la unidad, el estudiante ser& capaz de: ENFOQUES ADMINISTRATIVOS:
1. Analizar correctamente los distintos enfoques | ® Clasico

administrativos. e Neoclasico

2. Proponer enfoques administrativos que se | e« Moderno
desarrollen de acuerdo a la coyuntura y realidad
del Pais.
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SEGUNDA UNIDAD: “LA PLANEACION, TIPOLOGIA Y PLANEACION ESTRATEGICA”.

Objetivo de Unidad: Proporcionar los elementos necesarios para planificar eficientemente y tomar
las decisiones que contribuyan al logro de objetivos planteados.

Objetivos cognoscitivos y de desempeiio CONTENIDOS:

Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de: PLANEACION:

1. Desarrollar eficientemente el proceso de | ® Los Planesy latoma de Decisiones.
planeacion. El Proceso de la Planeacion.

2. ldentificar los distintos tipos de planes de | o Tipos de Planes, segln su naturaleza y
acuerdo a sus caracteristicas. temporalidad.

3. Utlllzal’ correctamente IOS dIStII’ItOS 'Y Re'aci(’)n entre P|aneacién y ControL
instrumentos para desarrollar la planeacion | ¢ Administracion por objetivos.

estrategica. PLANEACION ESTRATEGICA:

- Conceptualizacion de Estrategia.

- Desarrollo de Estrategias.

- Caracterizacion de la Planeacién
Estratégica.

- Planeacion Estratégica

- Proceso de Planeacion Estratégica.

- Instrumentacion de  Planeacién
Estratégica.

TERCERA UNIDAD: “ANALISIS Y DISENO DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS”.
Objetivo de Unidad: Establecer la importancia del proceso administrativo.

Objetivos cognoscitivos y de desempeiio CONTENIDOS:
Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de: | ® La importancia de organizar.

1. Indicar la relacion entre la division del trabajoy | @ La division del trabajo.
la departamentalizacion. * Disefio del trabajo.
2. Conocer la importancia del disefio del trabajo. | & Analisis y disefio de procesos y
3. Analizar la importancia de organizar. procedimientos administrativos.
¢ Agrandamiento y enriquecimiento del
trabajo.
¢ QOrganizacion y estructura

organizacional.
¢ Procesos administrativos
Procedimientos administrativos
& Departamentalizacion.

CUARTA UNIDAD: “EL CONTROL”.
Objetivo de Unidad: Analizar la importancia y la aplicacion del control y la auditoria administrativa
en las organizaciones tanto privadas como publicas.

Objetivos cognoscitivos y de desempeiio CONTENIDOS:

Al finalizar la unidad, el estudiante sera capaz de: Significado de Control.
1. Establecer eficientemente los métodos de Importancia del Control.
control utilizados en distintas organizaciones. Métodos de Control.

2. Analizar el proceso de control en las Proceso de Control.

organizaciones. Puntos Estratégicos de Control.

3.  Elaborar el proceso de  Auditoria Diagnéstico y Auditoria Administrativa.
Administrativa.
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ACTIVIDADES EN EL DESARROLLO DEL CURSO

e Aprendizaje dirigido: Discusiones, Actividades grupales, Experiencias vivenciales en
organizaciones, laboratorios, ejercicios, hojas de trabajo, investigaciones.

e Aprendizaje delegado: Actividades grupales, ejercicios, hojas de trabajo, resolucion de
casos, participacion en clase, presentaciones, investigaciones.

e Actividades de proyeccién hacia la comunidad: Auditoria Administrativa.

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

Participacion en clase, resolucién de laboratorios, evaluaciones escritas, hojas de trabajo,
investigacion, discusion, entrega de informes, resolucion de casos, asistencia.

RECURSOS

Humanos: Docente, estudiantes, administradores de organizaciones, empleados de distintas
organizaciones.

Materiales: Medios Audiovisuales, pizarra, marcadores, textos, Utiles de oficina.

CRITERIO DE EVALUACION
El estudiante da cumplimiento a los objetivos cognoscitivos y de desempefio, de todas las
unidades del curso. La evaluacion es un proceso constante observado a lo largo de todo el
semestre.

ACREDITACION

Tipo de
Cantidad Fechas Descripcion : ?CF'V'dad Puntos | Total
(individual o en
grupos)
1 Febrero Examen Parcial Individual 15 15
1 Marzo Examen Parcial Individual 15 15
1 Abril Examen Parcial Individual 15 15
1 Abril Trabajo de Investigacion, Grupal 10 10
entrega de informe y
presentacion
3 Febrero-Mayo Laboratorios, resolucion de Individual 5 15
casos
Zona acumulativa 70
1 Calendarizacioén Examen final Individual 30 30
USAC/CUNOC/
CCEE
Nota final méaxima de promocién 100
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Importante:
a. Se recomienda la asistencia puntal y regular a las clases, asi como la entrega oportuna de lo

requerido.

b. Segun el reglamento de evaluacién y promocion de los estudiantes del CUNOC de Universidad
de San Carlos de Guatemala, es necesario “Tener una asistencia minima del 80 por ciento del total
de periodos de docencia programados”, debidamente comprobadas en el listado de
asistencia correspondiente.

c. La zona minima para tener derecho a examen final es de 31 puntos y el punteo minimo de
promocion es de 61 puntos.
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CONTACTOS

http://aulaeconomicas.cunoc.edu.qgt
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